A Udziat w targach pracy dla uchodzcow

TENT

Firmy zainteresowane zatrudnianiem uchodzcoéw czesto uczestnicza w targach pracy, aby w efektywny sposdob
rekrutowaé uchodzcow i przeprowadzaé bezposrednie rozmowy kwalifikacyjne z nimi. Wydarzenia takie

stanowig dla firm okazje do rekrutacji kandydatéw wsréd uchodzcow, ktérzy moga mie¢ trudnosci z aplikowaniem
poprzez tradycyjne kanaty w wyniku braku znajomosci lokalnych proceséw rekrutacyjnych lub braku sieci

kontaktow zawodowych. Dzigki bezposredniemu spotkaniu z kandydatami i interakcji z nimi w bardziej
swobodnym otoczeniu firmy moga znalez¢ wykwalifikowanych kandydatéw-uchodzcow, ktorzy mogliby zostaé
przeoczeni w trakcie tradycyjnej rekrutacji. Przedstawiamy rozwigzania , ktére mogg poméc firmom

w przygotowaniu sie do targow pracy dla uchodzcow.

Przed targami pracy

OCEN POTRZEBY KADROWE SWOJEJ FIRMY

*  Wez pod uwage mozliwos¢ zatrudniania uchodzcéw o réznych kwalifikacjach: od stanowisk
wymagajgcych wysokich umiejetnosci po stanowiska o podstawowych umiejetnosciach.
Nalezy pamietacé, ze uchodzcy majg rézne doswiadczenie zawodowe oraz poziomy
znajomosci jezyka lokalnego.

*  Zachec zesp6t rekrutacyjny do przeanalizowania wakatow w firmie i okreslenia rél, na ktére
moga najlepiej nadawac sie uchodzcy.

NAWIAZ KONTAKT Z ORGANIZATORAMI TARGOW Z WYPRZEDZENIEM
°  Zapytaj o potrzebne materiaty, ktére nalezy dostarczy¢: np. arkusze rekrutacyjne,
materiaty firmowe oraz inne oznaczenie stoiska.

°  Przed wydarzeniem przejrzyj e-maile i dokumenty briefingowe, wez udziat w spotkaniach
przygotowawczych i przekaz organizatorom informacje o oferowanych stanowiskach.

PRZEPROWADZ SZKOLENIE Z ROZMOW Z KANDYDATAMI-UCHODZCAMI DLA

SWOICH REKRUTEROW

*  Przygotuj osoby prowadzace rozmowy kwalifikacyjne do przekazywania
konstruktywnych informacji zwrotnych oraz podejmowania konkretnych krokéw
wzgledem zakwalifikowanych kandydatéw.

*  Przekazim informacje o najlepszych praktykach w zakresie rozméw z kandydatami-uchodzcami
oraz o statusach prawnych uchodzcow. Wskazdowki dotyczgce dostosowywania procesu
rozmdw kwalifikacyjnych do kandydatow-uchodzcow mozna znaleZ¢ w materiatach Tent
w Members’ Hub lub pod adresem info@tent.org.

@ Ustaw stoisko lub sté6t w dogodnym miejscu, w ktérym mozna dystrybuowaé materiaty,
przekazywac informacje o kulturze i wymaganiach w miejscu pracy, a takze bezposrednio
odpowiadaé na pytania uchodzcéw poszukujgcych pracy.
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Podczas targéw pracy

ZADBAJ O WIDOCZNOSC PODCZAS CALEGO WYDARZENIA

Przyjedz wczesniej i rozwaz zabranie ze soba wiekszego grona przedstawicieli firmy,
aby przy Twoim stoisku zawsze byt kto$ dostepny.

Upewnij sie, ze przez caty czas trwania wydarzenie na Twoim stoisku obecny jest
przedstawiciel Twojej firmy. W ten sposéb zmaksymalizujesz liczbe kandydatéw,
poniewaz moga sie pojawiaé o réznych porach.

PRZYGOTUJ SIE NA PRZELAMYWANIE BARIER JEZYKOWYCH

Dostosuj przebieg rozmdéw do poziomu znajomosci jezyka wymaganego na poszczegdlnych
stanowiskach.

Rozwaz zabranie ze sobg pracownikow, ktérzy mowia jezykami uczestnikow, i — jesli to
mozliwe — przeprowadzaj rozmowy w ojczystym jezyku kandydatdéw. Jezeli to niemozliwe,
popros organizatoréw o pomoc w ttumaczeniu.

Przettumacz materiaty o swojej firmie na jezyki kandydatéw-uchodzcoéw i zadbaj o to, aby oprécz
materiatow pisemnych mie¢ ze sobg rowniez materiaty graficzne dotyczgce miejsca pracy.

OKRESL KONKRETNE OCZEKIWANIA WZGLEDEM KANDYDATOW

Wyjasnij oczekiwania firmy dotyczgce obecnosci i godzin pracy. W stosownych przypadkach
omow opcje transportu, aby poméc kandydatom z dojazdem.

Zwroc¢ uwage na wszelkie benefity dodatkowe oferowane pracownikom, ktére moga
by¢ korzystne lub interesujgce dla kandydatéw-uchodzcéw (np. lekcje jezyka, programy
mentoringowe, bezptatna pomoc prawna).

Przekaz informacje o kulturze i wartosciach firmy oraz oczekiwaniach. Rozwaz przyniesienie
krotkich opiséw poszczegdlnych stanowisk lub przygotuj sie do ustnego wyjasniania, kogo
szuka Twoja firma.

SZANUJ ROZNICE KULTUROWE

Miej Swiadomos¢ réznych norm kulturowych zwigzanych z takimi kwestiami jak przemawianie
publiczne, fizyczny dotyk czy kontakt wzrokowy w srodowisku zawodowym, szczegdlnie
w aspekcie réznic ptci czy wyznania.

Moéw powoli i wyraznie, unikajac zargonu branzowego i idioméw w rozmowie z kandydatami.
Z badan wynika, ze kiedy uchodzca ma pozytywne doswiadczenia u pracodawcy, inni

przedstawiciele jego spotecznosci z duzym prawdopodobienstwem beda poszukiwaé
zatrudnienia w tej samej firmie.
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Po targach pracy

DALSZY KONTAKT Z KANDYDATAMI SPEENIAJACYMI WYMAGANIA

* Skontaktuj sie z kandydatami spetniajgcymi oczekiwania wkrétce po zakonhczeniu
targow, aby poinformowac ich o konkretnych dalszych krokach. Moze to by¢ wypetnienie
aplikaciji, udziat w weryfikac;ji telefonicznej, ocena umiejetnosci lub kolejna rozmowa. Im
szybciej firma skontaktuje sie z kandydatami-uchodzcami po targach pracy, tym lepiej.

OCEN DOSWIADCZENIA FIRMY

*  Ocen doswiadczenia firmy z udziatu w targach pracy, mierzac kluczowe wskazniki, takie jak liczba
kandydatow-uchodzcéw, z ktérymi nawigzano kontakt, liczba przeprowadzonych rozméw i liczba
ztozonych ofert pracy. Informacje te mozna wykorzysta¢ do monitorowania wptywu firmy na
zatrudnianie uchodzcéw i ulepszania doswiadczen rekruteréw oraz kandydatéw.

*  Przeanalizuj doswiadczenie firmy z targéw pracy, definiujgc to, co poszto dobrze, oraz to,
co mozna by poprawié. Omoéw te wnioski wewnetrznie i przekaz je do Tent.

Rozwaz opublikowanie udziatu firmy w targach pracy w kanatach spotecznosciowych firmy.
Zespo6t Tent ds. komunikaciji z przyjemnoscia pomoze w razie potrzeby!

Nastepne kroki

Tent Partnership for Refugees moze pomaéc firmom w przygotowaniu zespotéw HR do nadchodzacych targdéw pracy
dla uchodzcéw. Wiecej informacji o Tent i oferowanych ustugach mozna uzyska¢ pod adresem info@tent.org.

Informacje o Tent Partnership for Refugees

W sytuaciji, gdy coraz wiecej uchodzcéw zostaje wysiedlonych na dtuzej, firmy odgrywaja decydujaca

role w utatwianiu im integracji ekonomicznej w nowych spotecznosciach. Tent zatozyt w 2016 roku Hamdi
Ulukaya, dyrektor generalny i zatozyciel Chobani — amerykanskiej firmy spozywczej o obrotach siegajgcych
miliardéw dolaréw — aby mobilizowa¢ firmy na catym $wiecie do pomagania uchodZcom w znalezieniu pracy.
Obecnie Tent zrzesza ponad 300 duzych firm, ktére zobowigzaty sie do zatrudniania i szkolenia uchodzcéw
oraz zapewniania im mentoringu. Wiecej informacji mozna znalez¢é pod adresem www.tent.org.
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